UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HIEP HOA Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 134 /BC-UBND Hiép Hoa, ngay 02 thang 10 nam 2023
BAO CAO

Két qua thuwc hién Tiéu chi s6 15 Hanh chinh cong ciia xa Hiép Hoa

Can cir Quyét dinh so 2581/0OD-UBND ngay 26/9/2022 ciia UBND tinh Hdi
Duong vé viéc ban hanh B¢ tiéu chi vé xd néng thén méi ndng cao giai doan 2021-
2025 trén dia ban tinh Hai Duong; Quyét dinh sé 2582/0D-UBND ngdy 26/9/2022
ciia UBND tinh Hai Dwong vé viéc ban hanh B¢ tiéu chi vé xd néng thon mdéi kiéu
mau giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh Hai Dwong;

Thire hién Ké hoach sé 81/KH-UBND, ngay 10/11/2022 ciia UBND xa Hiép
Hoa vé viéc xdy dung xa Hiép Hoa dat chudn nong thon maoi kiéu mau giai doan
2021-2025.

* Két qua thue hién tiéu chi 15 - Hanh chinh cong:

1. Yéu cau:

- C6 ng dung céng nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Co dich vu cong truc tuyén muc do 3 tro 1én.

- Giai quyét cac thu tuc hanh chinh dam bao dung quy dinh va khong dé xay
ra khiéu nai vuot cép.

- 100% hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dugc thyc hién thong qua H¢
thdng mot cira dién tir cta tinh.

- C6 tlr 50% tré 1én ho so thi tuc hanh chinh duge xur 1y truc tuyén.

2. Két qua thue hién:
UBND xi Hi¢p Hoa bdo cdo két qua gidi quyét TTHC ciia xd cu thé nhw sau:

- Tong s6 ho so giai quyét TTHC ciia UBND xa Hiép Hoa muc d6 3, muc do
4 trén phan mém mot cira, trén cong dich vu cong Qudc gia:

* Két qua giai quyét TTHC tir ngay 01/01/2022-31/12/2022 tong hd so giai
quyét 1a: 3.073 ho so (trong d6: truc tuyén 1.982 ho so; truc tiép 1.091 hd so).
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+ Hb so giai quyét TTHC lién quan linh vuc Ho tich 1a: 821 hd so (trong do:
truc tuyén 635 ho so; truc tiép 186 ho so; giai quyét truge han 820/821 hd so dat
99,88%:; dting han 01/821 hd so dat 0,12%).

+ Ho so giai quyét TTHC lién quan linh vyc Chimg thyc 1a: 2.091 ho so
(trong d6: truc tuyén 1.286 hd so; tryc tiép 805 hd so; giai quyét trudc han
2.091/2091 hd so dat 100%).

+ Ho so giai quyét TTHC lién quan linh vyc Bao trg xi hoi 1a: 73 ho so
(trong d6: truc tiép 1a 73; giai quyét trude han 70/73 hd so dat 95,89%; ding han
03/73h6 so dat 4,11%).

+ Ho so giai quyét TTHC lién quan linh vuc Nguoi c6 cong la: 27 ho so
(trong do: truc tiép 1a 27 hd so; giai quyét trude han 16/27 ho so dat 59,26%; ding
han 10/27 ho so dat 37,04%; trong han 01/27 hd so dat 3,70%).

+ Ho so giai quyét TTHC lién quan linh vuc Vin hoa thé duc thé thao va du
lich 1a: 01 hd so (trong d6: truc tuyén 01 hd so; giai quyét trude han 01/01 ho so dat
100%).

* Két qua giai quyét TTHC tir ngay tir ngay 01/01/2023-31/08/2023 la:
1.315h0 so (trong d6: truc tuyén 1.315 hd so; truc tiép 136 ho so).

+ Ho so giai quyét TTHC thudc linh vue Ho tich 1a: 461 ho so (trong do: giai
quyét trude han 461/461 dat 100%).

+ Ho so giai quyét TTHC thudc linh vue Ching thuc 1a: 811 ho so (trong do:
gia quyét trude han 811/811 dat 100%).

+Ho so giai quyét TTHC thudc linh vec BTXH 1a: 31 hé so (trong do: tiép
nhan truc tiép 12 27 hd so; ton ki trude 02 hd so; giai quyét tiép nhan trong ky 29 hd
s0; tong s6 hd so giai quyét giai quyét 1a 28 hd so; giai quyét trude han 28/28 ho so
dat 100%).

+Ho so giai quyét TTHC thudc linh vuc Nguoi cé cong la: 12 hd so (trong
do: giai quyét trude han 11/12 dat 97,1%; dung han 01/12 dat 8,3%).

Co ban cong dan dén giai quyét TTHC biét lap tai khoan dich vu cong Quéc
gia; giri hd so online va thanh toan tryc tuyén. Két qua giai quyét TTHC cta cong

dan dugc danh gia qua phiéu ciing nhu tich trén phan mém khi giri hd so online dé



cong chirc chuyén mon tiép nhan hd so.

Céac TTHC tai B6 phan tiép nhan va tra két qua niém yét cong khai dﬁy du
cac TTHC cho tung linh vuc dé nhan dan tién tra ctru, tim hiéu.

Cac cong chirc chuyén mon st dung thuong xuyén hom thu cong vu (mdi
cong chic déu co 1 tai khoan riéng) va trao d6i van ban qua hé thong phan mém
Quan 1y vin ban diéu hanh.

3. Tw danh gia:

Theo két qua dat dugc UBND x3a tu danh gia tiéu chi 15 - Hanh chinh cong
theo ké hoach 1a: Pat (c6 hd so minh chimg kém theo).

Trén Eiéy 1a bao cdo két qua thuc hién tiéu chi 15 - Hanh chinh cong cua xa
Hiép Hoa. Uy ban nhan dan xa Hi€p Hoa lam bdo cdo kinh trinh cac s&, nganh cua
tinh xem xét trinh UBND tinh Hai Duong cong nhan xa Hi¢p Hoa dat chuan nong
thon maéi ki€éu mau nam 2023.

Noi nhdn:

- UBND tinh Hai Duong

- BCP CTMTQG XDNTM tinh
- Vin phong diéu phdi NTM tinh
- Céc S0, nganh cua tinh

- BCD CTMTQG XDNTM thi xi
- UBND thi xa Kinh Mo6n

- Vin phong diéu phoi NTM thi xa Nguyén Viin Quén
- Pang uy - HDND - UBND x4

- BCP CTMTQG XDNTM xi

- Luu: VP
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